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Migration und Flucht haben sich in den letzten Jahren zu einem komplexen, globalen Phänomen entwickelt, das auch 
die österreichische Gesellschaft prägt. Diese dynamische Vielfalt birgt große Herausforderungen und wirkt sich auch auf 
sozialpädagogische Berufsfelder aus. 

Dieser Lehrgang vermittelt interkulturelle Kompetenz und bietet eine praxisorientierte Grundqualifizierung sowie eine 
passgenaue, aktuelle Vertiefung von Kenntnissen in der Flüchtlingsbetreuung. Er stärkt die eigene Selbstreflexionsfä-
higkeit und vermittelt aktuelles Wissen – auch zu praxisorientierten Handlungs- und Präventionsstrategien. Personen 
mit oder ohne eigener Migrations- oder Fluchtbiografie, die in diesem Tätigkeitsfeld tätig werden wollen oder dort be-
reits ohne fluchtspezifische Aus- oder Weiterbildung tätig sind, erwerben professionelles, pädagogisches und rechtliches 
Handwerkszeug für das Berufsfeld. 

Darüber hinaus werden haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen unterschiedlichster unterstützender Sozialinstitu-
tionen, die in der Beratung, Betreuung und Inklusion von Personen mit Migrations- und Fluchthintergrund arbeiten, mit 
vielfältigen Vorurteilen, Benachteiligungen, Diskriminierungen, Ausgrenzungen bis hin zu Rassismus und Religionsfeind-
lichkeit konfrontiert. Bewusstseinsbildung und Methoden des Empowerments betroffener Personen sind ebenso Thema 
wie über kulturelle und religiöse Kontexte Bescheid zu wissen um Integrationsprozesse von Klient*innen unterstützen zu 
können sowie Optionen interkultureller Konfliktbewältigung kennen zu lernen um damit Diskriminierung und Stigmati-
sierung zu verhindern.

Zielgruppe:
Personen, die in der Betreuung und Begleitung von Flüchtlingen tätig werden wollen oder bereits in sozialpädagogischen 
Bereichen tätige Personen, die ihre Kompetenzen im Bereich Migration und Flucht aktualisieren und erweitern wollen.
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Voraussetzungen:
• Besuch der Informationsveranstaltung oder Vorgespräch 
• respektvolle Haltung gegenüber Menschen aus allen Kulturen, Reflexionsvermögen
• Interesse am und Erfahrung im Umgang mit Menschen aus verschiedenen Herkunftsländern oder Kulturen
• Mindestalter 20 Jahre, gute Deutsch-Sprachkenntnisse

Umfang, Ort und Kosten:
• Unterrichtseinheiten (185 Unterrichtseinheiten)
• Selbststudium, asynchrone Einheiten (25 Unterrichtseinheiten)
• Peergroups, Supervision (20 Unterrichtseinheiten)
• Praxis, Praxisprojekt und Themenbearbeitung (70 Unterrichtseinheiten)
Gesamt: 300 Unterrichtseinheiten 
Dauer: berufsbegleitend, 6 Monate
             Unterrichtszeiten großteils freitags und samstags jeweils 9 bis 17.30 Uhr 
Ort: 8010 Graz, Friedrichgasse 24 und Online
Kosten: € 2.250,- (Frühbucherbonus bis 12.10.2023 € 75,-; für Privatzahlende und gemeinnützige
              Organisationen € 75,-)

Beratung und Fördermöglichkeiten:
Mag.a Barbara Romar oder Mag.a Eva Urbaner
Telefon: 0316/825512-21 oder -11
Mail: famak@kinderfreunde-steiermark.at
WEB: www.famak.at/angebot/lehrgang-interkulturelle-kompetenz-fluechtlingsbetreuung

Grazer Fonds für Aufstieg und Entwicklung (GraFo) bis zu € 2500,-: www.graz.at/grafo
Qualifizierungsförderung für Beschäftigte bis zu 50% der Kurs- und Personalkosten: www.ams.at

Anmeldung bis 27.11.2023 mit Lebenslauf und Motivationsschreiben an famak@kinderfreunde-steiermark.at oder 
unter www.famak.at/angebot/lehrgang-interkulturelle-kompetenz-fluechtlingsbetreuung
Eine Nachanmeldung ist bei freien Plätzen bis 16.01.2024 möglich.

Ziele:
• Aktuelle Basiskenntnisse zu rechtlichen, kulturellen, religiösen, sozialpolitischen sowie sozialpädagogischen 

Hintergrundwissen zu Flucht und Migration erwerben 
• Individuelle Kompetenzen insbesondere im Berufsfeld Flucht und Migration aktualisieren und vertiefen
• Tätigkeitsfeld Flüchtlingsbetreuung inkl. Herausforderungen kennen lernen sowie Kompetenzen wichtigster 

Präventions- und Handlungsstrategien anhand von Praxisbeispielen entwickeln
• Sicherheit im Tätigkeitsfeld Flucht und Migration aufbauen und Ressourcenorientierung stärken
• Grundbegriffe und Methoden der antidiskriminierenden und antirassistischen Arbeit kennen lernen
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Inhalte, Termine, Referent*innen

Unterrichtszeiten jeweils 9 bis 17.30 Uhr, (Ausnahmen siehe Lehrgangsplan)
Lehrgangsort: 8010 Graz, Friedrichgasse 24 (Ausnahmen werden bekannt gegeben)

DI 12.12.2023
16 bis 19 Uhr

Informations- und
Startveranstaltung

Mag.a Barbara Romar, 
Philipp Strassegger, M.Ed.

DO 25.01.2024 Flucht und Asyl –
Einstieg ins Thema

Lisa Wolfsegger, 
Asylkoordination Österreich

FR 26.01. 2024
 SA 27.01.2024

Migration und Integration 
Migration und Flucht als Prozess 
Grundlagen des Fremdenrechts

Mag.a Maryam Singh und DSAin 
Angela Ivezic, Beratungszentrum für 
Migranten und Migrantinnen Wien

FR 09.02. 2024
SA 10.02.2024

Religion – Staat – Identität in
Herkunftsländern

Antirassismus, Antidiskriminierung, 
soziale Gerechtigkeit

Günther Ebenschweiger,
GF Plattform Kriminalprävention, 
Studium Neosalafistischer Islamis-

mus und Interreligiöser Dialog

Feber 2024
Termin und Uhrzeit folgen Lehrgangs-Reflexions-Workshop 1

Datum Lehrinhalt Vortragende*r

Feber bis Juni 2024
Wahlseminare,

Selbststudium/asynchrone
Einheiten, Praxis, Praxisprojekt und 

Themenbearbeitung



Inhalte, Termine, Referent*innen

Unterrichtszeiten jeweils 9 bis 17.30 Uhr, (Ausnahmen siehe Lehrgangsplan)
Lehrgangsort: 8010 Graz, Friedrichgasse 24 (Ausnahmen werden bekannt gegeben)

FR 01.03.2024
Asyl- und Flüchtlingspolitik –
Hintergründe, Analysen und

Praxischeck

Wolfgang Gulis, MA,
FH Joanneum Graz

FR 08.03.2024
9 bis 13 Uhr

Asylrecht in der
Flüchtlingsbetreuung

Dr. Thomas Becker, Jurist
 seit 2002 Rechtsberatung für 
Flüchtlinge und Migrant*innen

FR 08.03.2024 14 Uhr
bis SA 09.03.2024 13 Uhr

Arbeitsfeld Flüchtlingsbetreuung - 
Grundlagen

Lisa Wolfsegger
Philipp Strassegger, M.Ed.

FR 22.03.2024
SA 23.03.2024

Arbeitsfeld Flüchtlingsbetreuung 
in der Praxis inkl. Netzwerkpartner 

Flexible Hilfen der KJH

Andrea Prieschl-Höllmüller, MA,
Leitungstätigkeiten in KJH und

Fluchtbereich,
Lehrende FH Kärnten

März/April 2024
Termin und Uhrzeit folgen Lehrgangs-Reflexions-Workshop 2

Datum Lehrinhalt Vortragende*r

FR 19.04.2024 Einführung in die Arbeit mit
komplex traumatisierten Personen

Mag.a Nicole Rubenstein,
klin. und Gesundheitspsychologin

Traumatherapeutin

SA 20.04.2024 Einführung in die Outdoor- und
Erlebnispädagogik

Lukas Theiler, BA,
Sozialarbeiter und Outdoorpädagoge



Inhalte, Termine, Referent*innen

Unterrichtszeiten jeweils 9 bis 17.30 Uhr, (Ausnahmen siehe Lehrgangsplan)
Lehrgangsort: 8010 Graz, Friedrichgasse 24 (Ausnahmen werden bekannt gegeben)

DO 25.04.2024
FR 26.04.2024

Aggressions-, Gewalt- und
Deeskalationsmanagement

Mag.a (FH) Annemarie Siegl, MSc, 
Diplomsozialarbeiterin,

Deeskalationstrainerin der
Gewaltschutzakademie

Mai 2024
Termin und Uhrzeit folgen

Lehrgangs-Reflexions-Workshop 3
Netzwerkparter*innen

SA 08.06.2024 Sucht- und Drogenprävention
Mag. Stefan Pree, Systemischer 
Coach, 25 Jahre Streetwork und 

Krisenstelle für Jugendliche

Datum Lehrinhalt Vortragende*r

FR 21.06.2024
Ressourcenorientierte Denk- und 

Handlungsweise in der Sozialen 
Arbeit

Mag.a Karoline Weiß, MBA,
systemische Psychotherapeutin,

Supervisorin

SA 22.06.2024 Sexualpädagogik für geflüchtete 
Menschen

Mag.a Michaela Urabl,
Sozial- und Sexualpädagogin, GF Lil, 

Zentrum für Sexuelle Bildung

FR 28.06.2024 Abschluss inkl. Lehrgangsreflexion 
und Präsentationen


