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Familienakademie STEIERMARK

AGB
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
ANMELDUNG

Die Anmeldung kann personlich, telefonisch oder per Mail vorgenommen werden. Die Anmeldung fiir alle
Veranstaltungen ist verbindlich. Anmeldeschluss ist - soweit im jeweiligen Detailprogramm nicht anders
angegeben - zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn. Wenn die erforderliche Anzahl von Teilnehmerinnen
nicht erreicht wird, missen wir uns eine Absage oder Terminverschiebung vorbehalten.

ANDERUNG VON VERANSTALTUNGSFORMATEN

Sollten 6ffentlich-rechtliche Regelungen die Durchfiihrung von Prasenzveranstaltungen verunmaoglichen
(z.B. entsprechende gesetzliche Regelungen/Erldsse aufgrund von Epidemien) so behilt sich die
Familienakademie das Recht vor, geplante oder bereits in Durchfiihrung befindliche mehrteilige Prasenz-
Veranstaltungen in Online-Veranstaltungen abzuandern.

ZAHLUNGSMODALITATEN UND STORNOBEDINGUNGEN

Der Teilnahmebeitrag ist grundsatzlich mindestens 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn einzuzahlen. Bei
Abmeldung bis 8 Tage vor der Veranstaltung fallen 50%, danach 100 % der Kosten an.
Diese muss stets schriftlich an famak@kinderfreunde-steiermark.at erfolgen.

Bei Nichtzustandekommen einer Veranstaltung wird der bereits entrichtete Betrag zuriickgezahlt.
Bei Lehrgdngen gelten ausschlieBlich die im jeweiligen Detailprogramm angefiihrten
Stornobedingungen. Die Stornogeblhr entféllt, wenn wir den Platz mit eine/m Interessentin von der
Warteliste nachbesetzen kénnen bzw. der/die Angemeldete im Falle einer Verhinderung eine
Ersatzteilnehmerln namhaft macht.

Bei Einzahlung des Teilnehmer*innenbeitrages bis 14 Tage vor der Veranstaltung wird die
Teilnahmebestatigung ca. eine Woche nach dieser automatisch per Mail versandt, bei einer spateren
Einzahlung ist eine Bestatigung bei Bedarf eigens anzufordern.

VERTRETUNG

Personelle Vertretungen sind bei allen Veranstaltungen Gruppen, Workshops etc. nicht auszuschlieRen,
ebenso Raumwechsel. Angemeldete Teilnehmerinnen werden rechtzeitig verstandigt. Bei Veranstaltungen
ohne Anmeldungen werden diese Anderungen in der Homepage veréffentlicht.

AUSSCHLUSS VON HAFTUNG

Die Familienakademie haftet nicht fiir das Verhalten oder allfdllige Fehlverhalten von Teilnehmerinnen
an Veranstaltungen oder sonstigen Gasten. Ebenso wird fir personliche Gegenstande keinerlei
Haftung (ibernommen.

ZUSTIMMUNG ZU DATENVERARBEITUNG UND DATENSCHUTZ

Mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung wird das Einverstandnis zur automationsunterstiitzten
Datenverarbeitung erteilt. Die Daten dienen zur internen Kommunikation, damit eine
qualitatsgesicherte Durchfiihrung der Veranstaltung gewahrleistet werden kann, und zur
Kommunikation mit unseren Teilnehmerlnnen. Alle persénlichen Angaben von Referentlnnen und
Teilnehmerinnen werden vertraulich behandelt. Die Daten werden keinesfalls an unbeteiligte Dritte
weiter gegeben. (Nahere Informationen zu Datenschutz finden Sie unter dem Punkt Datenschutz auf
unserer Homepage.)
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